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META |DENTIFICAGAQ
O7T CORRETA DO PACIENTE

A identificagao do paciente nao se restringe a pulseira de
identificagao. Sabe como podemos cumprir essa meta no protocolo
deatendimento aCovid-19?

+ Todas as medidas ja implantadas. E mais...

+ Nas identificagOes de prontudrio, através da etiqueta.

+ Nos tubos de coleta de exames/SWAB.

+ Na mensagem transmitida para transcrigao de anotacao de enfermagem e
sinais vitais.

+ Com etiqueta no saco impermedvel que acondiciona o corpo (nos casos de
oObitos com suspeita ou confirmagao).

+ No momento do reconhecimento do corpo, evidenciando pela imagem
com a pulseira de identificagdo (nos casos de 6bitos com suspeita ou
confirmagao).



MELHORAR A
COMUNICAGAO EFETIVA

A transmissao clara, concisa e completa das informagoes evita
erros durante a assisténcia. Sabe como podemos cumprir essa

meta e garantir acomunicagao efetiva no protocolo de atendimento
aCovID-19?

+ Todas as medidas j& implantadas. E mais...
+ Consulta no QUALIDOC do “Guia de Orientagoes de Atendimento para
Pacientes com Suspeita ou Confirmagéo de CORONAVIRUS
+ Passagem de plantdo na metodologia ISBAR
* Prontudrio eletronico sinalizado com status de internagdo do paciente
relacionado a COVID-19:
* Suspeito
* Exame confirmado

* Exame nao confirmado




+ Utilizagao de smartphones corporativos: como meio de comunicagao
oficial entre os profissionais destinados ao atendimento do paciente com
COVID-19 e o profissional de apoio na area externa.

+ Boletim médico diario disponivel no PEP: ferramenta de registro da
comunicagao entre médico e familiar.

+ Visita virtual: para pacientes com comunicagao verbal efetiva, realizada
através do smartphone corporativo, com auxilio do profissional de
enfermagem.

* Boletim informativo no site do AUSTA: para divulgacao de resultados
institucionais.

Acesse o Boletim Informativo no site: austa.com.br/coronavirus (%)

Saiba como o AUSTA esta conduzindo os protocolos para
enfrentar o COVID-19:

Vivemos um momento Unico nesse inicio de década. Com a grave pandemia mundial da COVID-19, que caminha para o
numero de quatro milhdes de casos em todo o planeta, 2020 ficara marcado na histdria, em varios aspectos. Os desafios o

impostos vao demandar nao apenas um exercicio de revisdo das instituigdes, mas em especial, do mode como vivemos



META MELHORAR SEGURANGA NA PRESCRICAQ,
03 NOUSO E NA ADMINISTRAGAO
DE MEDICAMENTOS

0 processo da administragao correta de um medicamento vai muito
além da utilizagao dos nove certos. Sabe como podemos cumprir
essameta no protocolo de atendimento a COVID-19?

+ Todasasmedidasjaimplantadas. Emais...

+ Aplicagao do Protocolo das Medicagdes mais utilizadas no paciente com
COVID-19.

+ Utilizagdo de bomba de seringa para administragao de medicamentos
padronizados.

* Atencao redobrada por meio da revisao da prescrigao médica nas areas de
COVID-19, evitando dispensar medicamentos que possivelmente possam ser
SUSPensos.

* Restricao da devolucao de medicamentos para a farmacia ap6s contato na
areade COVID-19.
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META-ASSEGURAR CIRURGIA EM
04 LocaLdE INTERVENCAQ, PROCEDIMENTO
E PACIENTE CORRETOS

Envolve medidas adotadas para que o procedimento
cirurgico seja seguro, reduzindo riscos de eventos adver-
sos antes, durante e depois das cirurgias. Sabe como
podemos cumprir essa meta no protocolo de atendimento
aCovID-19?

+ Todasasmedidasjaimplantadas. Emais...
+ Aplicagao do termo para agendamento de cirurgias nao emergen-

ciais — com critérios de exclusao.
+ Check-list paraadmissao de pacientes com suspeita de COVID-19.
* Investigagao de sinais e sintomas respiratdrios previamente a
cirurgia e coletade PCR COVID-19.
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META HIGIENIZAR AS MAQOS
05 PARAEVITAR INFECCOES

A higienizacao das maos é medida
primaria e essencial no controle de
infecgdes relacionadas a assistén-
cia a saude. Sabe como podemos
cumprir essa meta no atendimento
aCoviD-19?

* Em todos os cinco momentos
preconizados pela OMS.

+ Durante a técnica de paramentagao e
desparamentagao padronizadas pela
CCIH.




VETA REDUZIR O RISCO DE QUEDAS E
06 LESAO POR PRESSAQ

Em relagao ao risco de queda e lesao por pressao, as medidas estabe-
lecidas sao agoes de prevengao. Sabe como podemos cumprir essa
meta no atendimento a COVID-19?

+ Todas as medidasjdimplantadas. Emais...

QUEDA

* Ronda a cada 2 horas nos quartos da enfermaria.

+ Classificagdo do risco de queda, identificando o paciente
com pulseira laranja.

* Medidas basicas de prevengao, como grades erguidas.

LESAO POR PRESSAO

« Utilizacao de placa Mepilex® para prevengao de pele
na regiao sacral em pacientes altamente criticos.

+ Utilizagao da placa Hidrocoléide® extrafina em regiao
de nariz e zigomatico para protecao devido ao uso
prolongado da mascara N95 por profissionais.
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